FACCREI

FACULDADE CRISTO REI - FACCREI
CIENCIAS CONTABEIS

GRAZIELLY ANTUNES NOGUEIRA

A CONTABILIDADE COMO FERRAMENTA NO PROCESSO DE TOMADA DE DECISAO

https://doi.org/10.47820/recima21.v4i1.4532

PUBLICADO: 11/2023

CORNELIO PROCOPIO - PR
NOVEMBRO/2023


https://doi.org/10.47820/recima21.v4i1.4532

FACCREI

GRAZIELLY ANTUNES NOGUEIRA

A CONTABILIDADE COMO FERRAMENTA NO PROCESSO DE TOMADA DE DECISAO

MANAGEMENT ACCOUNTING AS A TOOL IN THE DECISION-MAKING PROCESS

LA CONTABILIDAD COMO HERRAMIENTA EN EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES

Artigo Cientifico apresentado ao Curso de Ciéncias
Contabeis da Faculdade Cristo Rei de Cornélio
Procopio — PR como requisito parcial para obtencéo
do grau e do diploma de bacharel em Ciéncias
Contabeis.

Professor Orientador: Me. Aislan da Silva Nunes.

CORNELIO PROCOPIO
NOVEMBRO/2023



Ficha de identificacdo da obra com dados informados pela autora

N71 Nogueira, Grazielly Antunes.

A contabilidade como ferramenta no processo de tomada de

decisao / Grazielly Antunes Nogueira - Cornélio Procdpio, 2023.
20 f.il.:

Orientador: Prof.°. Me. Aislan da Silva Nunes.

Trabalho de Concluséo de Curso (Graduag&o em Ciéncias
Contabeis) Campus Faccrei - Faculdade Cristo Rei.

1. Contabilidade. 2. Contabilidade gerencial. 3. Tomada de
decisdo. . Titulo.

CDD: 657

Coordenacao de Biblioteca da Faculdade Cristo Rei (FACCREI)
Ana Regina — CRB 9/1860



FACCREI

A CONTABILIDADE GERENCIAL COMO FERRAMENTA NO PROCESSO DE TOMADA DE
DECISAO

MANAGEMENT ACCOUNTING AS A TOOL IN THE DECISION-MAKING PROCESS
LA CONTABILIDAD COMO HERRAMIENTA EN EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES

Grazielly Antunes Nogueiral, Aislan da Silva Nunes!?

RESUMO

Este trabalho tem por objetivo analisar a contabilidade gerencial como ferramenta no processo de
decisdo. A contabilidade nem sempre foi entendida da maneira como nés conhecemos atualmente. No
entanto, com a evolucdo da sociedade, a contabilidade foi evoluindo e se adaptando conforme as
necessidades de cada época. A contabilidade gerencial € o ramo da contabilidade que ira auxiliar os
gestores no desenvolvimento de suas fungdes, utilizando-se de um sistema de informagéo que ira fazer
o registro das operagdes. Assim sendo, a partir da andlise de diversos pesquisadores e autores da area
contabil, realizamos uma analise das informacdes coletadas, abordando como a contabilidade gerencial
podera ser efetiva no processo de tomada de decisdo. No decorrer do trabalho, verificamos que a
contabilidade gerencial fornece informacdes especificas e personalizadas para os gestores, permitindo
a compreensédo profunda das operacfes da empresa. Portanto, a contabilidade gerencial favorece o
processo de tomada de decisdo por parte dos gestores das empresas, auxiliando o crescimento e
desenvolvimento das organizac¢des por meio do fornecimento de informacdes gerenciais Uteis para 0s
usuarios.

PALAVRAS-CHAVE: Contabilidade. Contabilidade gerencial. Tomada de deciséo.

ABSTRACT

This paper aims to analyze management accounting as a tool in the decision-making process.
Accounting has not always been understood in the way we know it today. However, with the evolution
of society, accounting has evolved and adapted according to the needs of each era. Managerial
accounting is the branch of accounting that will assist managers in the development of their functions,
using an information system that will record operations. Therefore, based on the analysis of several
researchers and authors in the accounting area, we conducted an analysis of the information collected,
addressing how management accounting can be effective in the decision-making process. In the course
of the work, we found that management accounting provides specific and personalized information for
managers, allowing a deep understanding of the company's operations. Therefore, management
accounting favors the decision-making process on the part of company managers, helping the growth
and development of organizations through the provision of useful management information to users.

KEYWORDS: Accounting. Managerial accounting. Decision-making.

RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo analizar la contabilidad de gestion como herramienta en el
proceso de toma de decisiones. La contabilidad no siempre se ha entendido de la forma en que la
conocemos hoy en dia. Sin embargo, con la evolucion de la sociedad, la contabilidad ha ido
evolucionando y adaptdndose segun las necesidades de cada época. La contabilidad gerencial es la
rama de la contabilidad que asistira a los gerentes en el desarrollo de sus funciones, utilizando un
sistema de informacién que registrara las operaciones. Por lo tanto, con base en el andlisis de varios
investigadores y autores en el area de la contabilidad, realizamos un andlisis de la informacion
recopilada, abordando como la contabilidad de gestidon puede ser efectiva en el proceso de toma de
decisiones. En el transcurso del trabajo, encontramos que la contabilidad de gestién proporciona
informacion especifica y personalizada para los gerentes, lo que permite una comprension profunda de
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las operaciones de la empresa. Por lo tanto, la contabilidad de gestion favorece el proceso de toma de
decisiones por parte de los directivos de las empresas, ayudando al crecimiento y desarrollo de las
organizaciones a través de la provision de informacién de gestion util a los usuarios.

PALABRAS CLAVE: Contabilidad. Contabilidad gerencial. Toma de decisiones.

1 INTRODUGAO

O presente trabalho tem como tema central a contabilidade gerencial como ferramenta no
processo de decisdo. E, para compreendermos melhor a maneira que isso podera ocorrer de forma
efetiva precisamos compreender alguns assuntos iniciais.

A contabilidade nem sempre foi entendida da maneira como nés conhecemos. De acordo com
Samuel Rodrigues Colares (2020, p. 2), o surgimento da contabilidade esta intimamente ligado a
necessidade do homem em controlar seus bens. Entretanto, com a evolucdo e desenvolvimento da
sociedade ocorreram muitas mudancas no modo de exercer a contabilidade.

Portanto, a luz do pensamento de Silva e Costa (2018, p. 2) a contabilidade comecou e surgiu
para o homem, no entanto, com a evolugdo do homem, ela chegou a contemporaneidade de maneira
sélida, de modo a atender as complexidades e necessidades de cada periodo, sem perder a relevancia
do contexto histérico. Assim, diante da sua caracteristica de ciéncia aplicada, a evolucdo da
contabilidade acontece a partir das necessidades de dados e dos seus UsSUarios.

Nesse sentido, de acordo com Marion (2005, p. 23-24) a contabilidade é o instrumento que
auxilia a administracdo na tomada de decisdes. Ela realiza a coleta de dados econémicos e a realiza
sua mensuracao monetaria, registrando e organizando em forma de relatérios ou de comunicados, que
contribuem para a tomada de decisdo de uma empresa.

Ainda, segundo o pesquisador Leandro Araudjo Cretani (2017, p. 3), a contabilidade, como
ciéncia que estuda e aplica as movimentacdes que envolvem de um individuo ou de uma pessoa
juridica, esta presente no nosso cotidiano. Tal pratica, auxilia na tomada de decisdo dentro e fora da
empresa, controlando o capital e garantindo que o usuario nao sofra qualquer tipo de prejuizo.

Nessa linha, a contabilidade gerencial é o ramo adequado da contabilidade que ir4 auxiliar os
gestores no desenvolvimento de suas fun¢des, utilizando-se de um sistema de informacao que ir4 fazer
o registro das operag0es, elaboracao e interpretacéo dos relatorios. Nesse contexto, é possivel notar a
grande importancia da contabilidade gerencial para compreender a necessidade de gerar e manter
decisdes Uteis para o processo decisorio (Souza, 2008, p. 5).

Conforme explica Cretani (2017, p. 4) ter auxilio e planejamento estratégico € essencial para
qualquer tipo de empresa, pois através dela é possivel controlar todas as atividades financeiras. Uma
empresa que ndo possui controle sobre essas atividades pode sofrer sérias consequéncias financeiras
e tributérias. Portanto, afirmar o autor que a contabilidade gerencial ndo existe como uma unidade
dentro da organizacdo empresarial, e sO surtira efeitos efetivos se houver uma a¢éo para que ela ocorra,
ou seja, acbes praticas.

Deste modo, diante da contextualizacdo apresentada, o presente trabalho tem como objetivo
geral analisar como a contabilidade gerencial pode auxiliar no processo de tomada de deciséo. E, para

isso, se baseard também nos seguintes objetivos especificos: a) descrever o que é a contabilidade



gerencial e suas principais caracteristicas; b) evidenciar que a contabilidade gerencial tem condi¢cdes
de apontar erros e falhar na administracdo da empresa; e c¢) demonstrar os beneficios entre a
contabilidade e a tomada de decisédo dentro de uma empresa.

Assim sendo, a partir da andlise de diversos autores e pesquisadores da area contabil e afins,
gue ja apresentaram contribuicbes importantes acerca do tema objeto de estudo desse trabalho,
realizamos uma andlise a fim de alcancar os objetivos propostos. Sendo assim, o referencial teérico
esta divido em trés topicos. No primeiro topico ha um breve estudo da evolucdo da contabilidade. Ja
no segundo topicos, relata acerca do conceito de contabilidade gerencial. E, por fim, analisamos como
a contabilidade gerencial podera ser efetiva no processo de tomada de decisdo. Por conseguinte, a
partir de todas as informacdes e pensamentos abordados, discorremos a analise e discussao dos dados
obtidos.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 A evolugdo da contabilidade

De acordo com Silva; Costa e Ramos (2019, p. 3), no Brasil, desde o periodo colonial a
sociedade demonstrava preocupacdes iniciais com o ensino comercial da area contabil. A origem da
contabilidade esté voltada diretamente a necessidade do homem em saber o quanto € possivel usar,
consumir e 0 quanto se tem que produzir, necessariamente na medida em que o ser humano comeca
a obter maior quantidade de valores e bens, ndo era mais possivel memorizar tudo, sendo necessario
registrar os eventos ocorridos.

A contabilidade de certo modo, sempre esteve presente na histéria da sociedade como um
todo, ndo somente como uma forma de controle, mas como um instrumento necessario dentro da
organizacdo de uma populacéo. Entretanto, no decorrer dos tempos, com a mudanga das civilizagbes
apresentou-se essencial para o crescimento e evolucédo da sociedade. Assim sendo, a contabilidade
surgiu para o homem e era de inteira responsabilidade dele, dar continuagdo & ciéncia que encontrou,
por meio de sistemas, diversas possibilidades de se controlar o patriménio, suas riquezas, desde o
primeiro sistema de troca de produtos até a criacdo da moeda (Silva; Costa; Ramos, 2019, p. 5).

Diante disso, explica Samuel Rodrigues Colares (2022, p. 3):

Portanto, no Brasil, os acontecimentos histéricos da contabilidade encontravam-se
ligados a evolucao da populagéo colonial e com a demanda em controlar as despesas
publicas em razdo da entrada da familia Real portuguesa. Visto que o pais era coldnia,
0 seu crescimento contabil era obtido de Portugal, vivéncia da instalacdo dos
processos das partidas dobradas e as aulas do comércio. Nesse cenério, é possivel
compreender que a contabilidade teve influéncia dos paises europeus, sobretudo,
italiana, com os doutrinadores e a entrada das empresas americanas.

No entanto, a contabilidade vem agregando, cada vez mais, habilidade e outros conhecimentos
relacionados a sua area, sendo facilmente no nosso cotidiano e principalmente nas empresas,
considerando que todas as organiza¢des necessitam de um profissional dessa area para auxiliar com
os procedimentos contabeis e outros procedimentos relacionados a sua area (Colares, 2022, p. 5).

O periodo moderno da contabilidade tem inicio com a obra de Pacioli, que foi um nome

importante da contabilidade nesta época, tornando-se base para a contabilidade até os dias atuais. Sua



obra ndo s6 baseou a contabilidade como também abriu precedentes para que novos estudos
pudessem abranger o tema e novas teorias que pudessem se estabelecer em frente as necessidades
do novo mundo (Silva; Costa; Ramos, 2018, p. 7).

Para Eduardo Luis de Miranda (2016), a evolugdo da contabilidade no Brasil vem em uma
crescente, oportunizando o crescimento contabil das empresas. Contudo, a contabilidade ainda tem
muito que evoluir, pois no mundo em que vivemos a contabilidade se tornou um dos pilares que sustenta

0 sistema.

2.2 Contabilidade gerencial

Toda organizagdo possui uma area da Contabilidade que se responsabiliza por suas
informacdes. Contudo, em muitas dessas organizagdes, ha a preocupacao central de apurar tributos e
atender as obrigacGes exigidas pela Fisco. Pela contabilidade, é possivel extrair informacdes sobre a
situacdo econdmico-financeira da empresa, possibilitando melhora do desempenho organizacional.
Nessa conjuntura, tem-se a origem da ramificacdo da contabilidade, denominada Contabilidade
Gerencial (Prates; Araujo; Silva, 2018, p. 12).

Por um determinado periodo, a contabilidade gerencial foi entendida como um desdobramento
da contabilidade geral. Isso foi de extrema importancia para que pudéssemos entender a importancia
das informacdes contdbeis para fins de tomada de decisdo. Isto €, paralelamente as questdes legais
da contabilidade existe uma série de necessidades, em termos de tomada de decisdo, que também
fazem parte da Contabilidade (Borget, 2014, p. 13).

De acordo com Ribeiro e Santos (2016, p. 5), a contabilidade gerencial esta voltada para a
administracdo financeira, por meio dela os gestores podem realizar analises, planejamento financeiro,
tomar decis6es de investimentos e financeiros. Seu objetivo principal é gerar informacg@es Uteis para o
processo decisorio, desenvolver e manter um sistema de informagfes continuos, que se baseie nos
principios amplamente aceitos.

Ainda, de acordo com Altair Borget (2014, p. 14) a contabilidade gerencial, engloba, entre tantas
fungBes, a analise de balancos, a mensuracdo e andlise de custos, o planejamento, a auditoria e 0
controle de operacdes, e o processo de tomada de decisfes. Configura-se, portanto, num sistema de
apoio a deciséo, voltada a funcdo administrativa de controle.

Isto posto, a contabilidade gerencial é o ramo da contabilidade que tem por objetivos: 1) auxiliar
a gestdo com importante informages, auxiliando no processo de tomada de deciséo, distribui¢cdo de
recursos, revisdo do posicionamento estratégico, calculos de custos e verificacdo da satisfagdo dos
clientes; 2) fornecer, para os mais diversos usuarios, internos e externos, informagées para a tomada
de deciséo, devendo ser (til aos propdsitos que cada usuéario busca atingir (Prates; Araujo; Silva, 2018,
p. 12).

Além disso, a contabilidade gerencial ser& um importante fator para o desenvolvimento de uma
empresa. Levandowski; Silva e Crestani (2017, p. 4) atestam que, a contabilidade gerencial tem como
auxilio planejamento estratégico e é extremamente importante para qualquer tipo de empresa. Por meio

dela é possivel acompanhar todas as atividades financeiras, como empréstimos, contratacdes,



investimentos. Explicam os autores que, a empresa que ndo possui controle sobre as atividades que

sdo desenvolvidas na empresa, podem sofrer consequéncias financeiras e tributarias.

Em resumo pode ser definida como um conjunto de técnicas e procedimentos
contabeis, como a contabilidade financeira, a de custos e a andlise das
demonstracdes contabeis, que quando sdo trabalhadas em um mesmo propésito
fornecem informacdes valiosas para o processo de tomadas de decisdo nas empresas
(Levandowski; Silva; Crestani, 2017, p. 4).

Por todo exposto, afirmam os autores (Levandowski; Silva; Cristani, 2017, p. 4) que a
contabilidade gerencial ndo existe como uma unidade, da forma como existe a contabilidade financeira,
de custos e a administracao financeira, dentro de uma organizacédo. A contabilidade gerencial s6 ira
funcionar de forma positiva, se houver uma acao efetiva para que ela exista, ou seja, uma organizacao
s0 tera contabilidade se ela contar com pessoas capazes de traduzir os conceitos contabeis em acdes
préaticas.

Por fim, de acordo com a pesquisadora Regina Fatima de Souza (2008, p. 6), a contabilidade
gerencial € o ramo da contabilidade que busca instrumentos que auxiliam os gestores nas suas
funcdes. Prevalece de um sistema de informacgdes que registra operacdes da organizacdo, elabora e
interpreta relatérios, mensurando os resultados e auxiliando no processo de gestéao.

2.3 A contabilidade gerencial no processo de tomada de decisdes

De acordo com Clésio Castro e Silva (2008, p. 29), a contabilidade gerencial preocupa-se néo
somente em fornecer informac@es de natureza econdmica, financeira e patrimonial, mas busca também
atender as necessidades de seus usuarios no processo de tomada de decisbes. As informacgdes
fornecidas pelo contador gerencial, se tornam essenciais para a tomada de decisdo, uma vez que estao
ocorrendo alteragBes importantes nas maneiras em que as empresas competem entre si. Nesse

sentido:

O gestor empresarial deve cuidar para que a cultura organizacional mude em relagao
a visdo que em geral se tem da estrutura da contabilidade na empresa. A contabilidade
gerencial deve ser mais interativa com os diversos setores, dando informacdes
relevantes de facil utilizagdo, mas que propicie a utilizacdo da tomada de deciséo, a
fim de contribuir para que sejam atingidos os objetivos, proporcionando beneficios
para a empresa. As informacgdes geradas pela contabilidade gerencial podem auxiliar
os gestores a melhorar a qualidade das operagdes, do planejamento no processo de
tomada de decisédo da empresa (Silva, 2008, p. 29).

Além disso, as mudancas pelas quais as empresas tém passado, exigem dos empresarios um
modelo de gestdo moderno e decisorio. Assim, a contabilidade tem o papel de fornecer informacdes
gerenciais que contribuam para os gestores no processo de tomada de decisdo (Bittencourt, 2018, p.
139).

O processo de tomada de decisdo é um sequencial que expressam a racionalidade em que os
gestores buscam solucdes efetivas para a resolucdo dos problemas da empresa. A didatica do
processo de tomada de deciséo deve observar algumas fases: a identificagéo e definicdo do problema

a ser enfrentado, o levantamento dos fatos, a formulacdo de alternativas, e a ponderacéo e decisdo. O



processo de tomada de deciséo finaliza com a escolha da a¢do a ser executada (Figueiredo, 1997, p.
33-34).

Para Jibalvo (2002, p. 3) o processo de tomada de decisdo é uma parte integrante do
planejamento e controle empresariam, e as decisdo sdo tomadas para alterar operagdes ou revisar
plano. Além disso, é necessario que as atividades relacionadas ao planejamento e controle realizados
na empresa tenham bases consistente e reais, para que possamos ter gestores eficientes no processo
de tomada de decisdes.

Em outras palavras, o que o0 autor explica é a necessidade de os gestores observarem o
ambiente interno empresarial, para que tomem decisfes assertivas, a fim de determinar a rentabilidade
futura. Portanto, na medido que o gestor faz uma escolha ou toma uma decisédo com informagfes sem
credibilidade, pode comprometer a qualidade das decis6es tomadas.

A pesquisadora Ferreira (2018) entende em sua pesquisa que, a contabilidade gerencial
representa uma origem extremamente importante para informar e dar suporte as decisGes dos gestores.

Veja-se:

A base de informag8es que compde a Contabilidade Gerencial evidencia 0s elementos
fundamentais para a tomada de decisdo e a continuidade da companhia. Desta forma
um bom sistema de Contabilidade Gerencial permite ao gestor, uma maior
probabilidade de acerto continuo no processo de tomada de decisdo para assim
alcancar a eficacia pretendida. Como destaque o estudo demonstrou a importancia da
Contabilidade Gerencial para as tomadas de decisdes para eficiéncia e eficacia do
processo de gestdo. Pois para o desenvolvimento do processo de gestdo, observou
ser necessaria a implantagdo de um sistema de informagdo gerencial integrado, os
dados devem ser obtidos diretamente desse sistema, permitindo maior confiabilidade
e qualidade das informacgfes para os gestores (Ferreira, 2018 p. 54).

Assim sendo, o trabalho dos gestores fica estritamente ligada a informacédo contabil para
identificar e selecionar as alternativas de a¢gbes mais eficaz ao caso concreto, ou seja, em sintonia com
0S objetivos organizacionais. Da mesma maneira, a empresa espera que o contado gerencial esteja
comprometido com os objetivos e com a continuidade da empresa e, portanto, precisam das
informacdes competentes para basear os resultados de suas decisdes. Ressalta-se que, a informacgéo
coletada deve atender tanto as necessidades fiscais, quanto as gerenciais, utilizando-se da
contabilidade financeira e gerencial, repassadas na forma de relatérios claros, objetivos e oportunos,
demonstrando o que foi eficiente e insatisfatério no processo (Ferreira, 2018, p. 53).

Por isso, para a autora Rosilena Gomes Ferreira (2008, p. 52), torna-se evidente a necessidade
e utilidade da contabilidade gerencial no processo decisério, tendo um valor crescente dentro da
empresa. Portanto, o gestor que possuir conhecimento amplo da realidade proporcionado pela
informacao terd condi¢bes de tomar decisdo eficazes e adequadas.

Assim, no entendimento dos autores Wolf e Souza (2020, p. 15-16), € possivel concluirmos que
a contabilidade gerencial aliada a contabilidade financeira apresenta grande importancia no processo
administrativo de uma empresa. Ela € aplicada através dos relatdrios contabeis. Portanto, para que o
processo de tomada de decisao ocorra de maneira assertiva € preciso utilizar informacgdes pertinentes
que facilitem o processo de decisdo, e estas informacbes precisam de determinadas
gualidades/caracteristicas tais como relevancia, confiabilidade, comparabilidade e compreensibilidade
para que se tornem Uteis e, consequentemente, desejaveis pelos gestores.



Isto posto, as demonstracdes contabeis apresentam informagdes seguras e imprescindiveis
para a tomada de decisdao de cunho gerencial. Dai decorre sua importancia em serem elaboradas e
analisadas pelos gestores, tendo em vista que refletem toda posicdo financeira da empresa,
influenciando de forma direta nas possiveis acfes a serem tomadas e garantindo resultado positivo
(Wolf; Souza, 2020, p. 16).

Diante disso, tem-se 0 seguinte entendimento:

Para que uma empresa obtenha éxito no processo de tomada de decisdo é necessario
extrair informagbes com extrema qualidade por meio de relatérios contabeis,
independentemente de quais sejam. Dessa forma, o gestor afasta qualquer
inconveniente futuro relacionado a administracdo e financas. As demonstragdes
contabeis basicas sdo os fundamentos da contabilidade gerencial para o controle
econdmico das empresas e para o0 auxilio ao processo decisério de seus gestores.
Com o aumento da competitividade entre as empresas, a utilizagdo cada vez maior
da contabilidade como ferramenta gerencial se tornou vital para a sobrevivéncia das
organizagBes dentro do mercado competitivo e globalizado. Com informagfes de
gualidade, conhecendo os estagios fundamentais da empresa, conhecer as receitas
e despesas da empresa para entdo poder gerar um orgamento gerencial com a melhor
visdo de empresa no momento de sua elaboracdo e ter um fluxo de caixa sempre
atualizado, conseguimos saber o momento correto e fazer uma analise correta para
saber tanto a hora de fazer um investimento quanto uma mitigacéo dos gastos, Isso é
a contabilidade gerencial e o porqué a sua utilizagdo € tdo importante nas empresas
(Wolf; Souza, 2020, p.16).

Nesse sentido, de acordo com Bastos e Avila (2010, p. 15), é de extrema importancia que as
organizacfes se utilizem de forma mais precisa as contabilidades, pois é um instrumento essencial
para a gestdo da empresa, vez que vai muito além de somente atender as exigéncias legais. Cabe
ressaltar ainda, que o contador possui um papel de extrema importancia no processo de
conscientizacdo da importancia da contabilidade. O profissional deve estar constantemente buscando
por melhorias e inovacdes contabeis, j& que o mercado vem exigindo cada vez mais qualidades e

rapidez das informacdes as quais 0s gestores necessitam.

3 ABORDAGEM METODOLOGICA

Com o objetivo de responder o problema de pesquisa proposto, qual seja, como a contabilidade
pode ser utilizada como uma ferramenta efetiva no processo de tomada de decisdo, observando a
delimitagc&o dos objetivos especificos: a) descrever o que é a contabilidade gerencial e suas principais
caracteristicas; b) evidenciar que a contabilidade gerencial tem condi¢fes de apontar erros e falhas na
administracdo da empresa; e ¢) demonstrar os beneficios entre a contabilidade e a tomada de decisédo
dentro de uma empresa. Cabe ressaltar que o presente trabalho se desenvolveu em duas etapas.

Primeiramente, foi feita uma pesquisa bibliogréfica em livros, artigos, peridédicos, com objetivo
de ser uma pesquisa descritiva de temas centrais para o desenvolvimento do presente trabalho, a fim
de atingir os objetivos propostos. Posteriormente, a partir das informacdes levantadas, se desenvolveu
uma analise, buscando responder de forma efetiva, a principal forma como a contabilidade gerencial

pode ser utilizada no processo de tomada de deciséo.



4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Da andlise das informacgfes levantadas podemos observar que a contabilidade evoluiu
significativamente ao longo dos séculos, passando por mudancas estagios de desenvolvimento em
resposta as mudancas nas praticas comerciais, nas necessidades regulatérias e nas tecnologias
disponiveis. Contudo, a evolugdo da contabilidade reflete ndo apenas mudancas nas praticas
comerciais, mas também a necessidade de fornecer informac@es financeiras precisas e relevantes em
um ambiente de constante evolucéo.

Assim sendo, pode-se dizer que a contabilidade atualmente € uma ciéncia dinamica que
continua a se adaptar as demandas da economia, da tecnologia e da sociedade. Além disso, a medida
gue a profissdo se adapta, os contadores e profissionais da area financeira precisam estar atualizados
com as demandas emergentes e as praticas mais recentes para garantir a relevancia e eficacia de suas
atividades.

A contabilidade analisa algumas func¢des que sédo decisivos para que a empresa alcance seus
objetivos, principalmente no tocante ao fato da contabilidade registrar todos os acontecimentos no
ambito da empresa que envolvem as financas, fornecendo diversas informacdes que sdo importantes
para a tomada de decisdo. Assim sendo, a contabilidade é uma ferramenta que expde aos diversos
atores do contexto empresarial as ac¢les, fatos e modificacdes que ocorrem no patriménio da
organizacdo em funcéo das diversas atividades realizadas ho mercado em que a empresa atua. Dessa
maneira, podemos dizer que a contabilidade interpreta os trés tipos de componentes que podem
modificar o patriménio das organizacdes, que sdo os bens, direitos e obrigacdes.

As demonstracdes contabeis ou financeiras sdo uma representacdo monetéria estruturada da
posicdo patrimonial e financeira em determinada data e das transacdes realizadas por uma entidade
no periodo findo nessa data. Elas possibilitam a analise das informacdes necessarias para que se
possa fazer os devidos estudos econémicos, financeiros e contdbeis, de forma a visualizar a situacéo
patrimonial da empresa.

Os principais demonstrativos contabeis utilizados pelas organizacbes s&o: o Balanco
Patrimonial e a Demonstracdo do Resultado do Exercicio. Balanco Patrimonial € a demonstracédo
contabil destinada a evidenciar, qualitativa e quantitativamente, numa determinada data, a posi¢éao
patrimonial e financeira da Entidade. O documento é elaborado ao longo do ano corrente, apontando
todas as atividades empresariais que sao desenvolvidas e que afetam o patriménio da empresa.

A Demonstrativo do Resultado do Exercicio (DRE) é uma ferramenta complementar ao Balanco
Patrimonial que descreve o resultado final da empresa, expondo se tal resultado foi positivo ou negativo.
A Demonstragcdo do Resultado do Exercicio tem como objetivo principal apresentar de forma vertical
resumida o resultado apurado em relacdo ao conjunto de operacdes realizadas num determinado
periodo, normalmente, de doze meses. Na determinacéo da apuracéo do resultado do exercicio serdo
computados em obediéncia ao principio da competéncia.

Em relacdo ao estudo da contabilidade gerencial, nota-se a partir das informagdes levantadas
gue € uma éarea da contabilidade que se concentra na geracdo de informac¢des financeiras e ndo

financeiras para auxiliar na tomada de decisdes internas nas organizacdes, tendo como objetivo



oferecer aos usudrios internos e externos das organizagdes informacdes Uteis para a tomada de
deciséo.

Sua aplicacdo na tomada de decisdo de uma empresa se da primeiramente a partir de
guestionamentos dos usuarios, normalmente gestores internos da empresa, a exemplo dos diretores,
gerentes, coordenadores, supervisores e outras liderancas de areas das empresas. Em geral, os
guestionamentos baseiam-se em situagBes sobre fazer ou ndo fazer, comprar ou ndo comprar,
contratar ou ndo contratar, mudar de regido de atuacdo ou ndo mudar de regido de atuagéo, ou seja,
demandas internas da empresa.

E comum que os gestores tenham duvidas acerca das atitudes que devem ser tomadas frente
a um novo negocio, ampliacdo da producéo, contratacédo de prestadores de servicos, diversificacdo de
produtos e projetos de investimentos. Portanto, o uso de informagdes gerenciais e de ferramentas de
andlise € muito importante para que estes usuarios ampliem o conhecimento sobre os processos
operacionais de sua unidade de analise, bem como sobre decis6es administrativas, financeiras e
contabeis da organizacdo que atuam.

Na aplicacdo da Contabilidade Gerencial no processo de tomada de decisBes, os gestores
precisam comprometer-se com a precisdo da informacdo, ou seja, todos os envolvidos na coleta e
tratamento de dados precisam ter consciéncia de que a qualidade das informacfes depende de todos
e ndo somente de uma area.

As decisbes empresariais normalmente envolvem diversas areas, portanto, reunides para
discussBes dos numeros setoriais sdo primordiais para o0 cumprimento do objetivo da Contabilidade
Gerencial. Isso também permitirA o engajamento das &reas com a qualidade e confiabilidade
informacional.

As informages de uso gerencial precisam de fontes confiaveis, por isso, € comum a utilizagdo
dos dados contabeis extraidos da contabilidade tradicional, que serdo adaptados conforme os
interesses especificos dos gestores internos, ou usuarios da informacéo gerencial.

Por ser obtida através de registros padronizados por normas aplicadas pelos contabilistas, a
contabilidade tradicional contribuird com a confiabilidade das informag6es gerenciais, o que, como visto,
€ de suma importancia para o processo de tomada de decisGes das empresas.

Desse modo, entende-se que, embora tenham finalidades distintas, a Contabilidade Financeira,
ou tradicional, serve de base informacional para a Contabilidade Gerencial, que tera como fonte de
informacdes uma base de registros contabeis que serdo utilizados apds serem tratados para analise
gerencial.

Portanto, a Contabilidade Gerencial favorece o processo de tomada de decisao por parte dos
gestores das empresas, auxiliando o crescimento e desenvolvimento das organiza¢des por meio do
fornecimento de informacdes gerenciais Uteis para 0s usuarios.

Assim, podemos dizer que a contabilidade gerencial fornece informagfes essenciais para 0s
gestores tomares decisdes informadas, de forma a desempenhar uma funcéo critica dentro das
organizag®es, proporcionando uma série de beneficios e contribuindo para o sucesso e a eficacia das

operagoes.
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Em um ambiente de negdcios dindmico, a contabilidade gerencial é imprescindivel para auxiliar
as organizacdes a se adaptarem as mudangas econdmicas, tecnoldgicas e regulatdrias. Ela permite
uma rapida analise de impactos e a tomada de decis6es ageis e efetivas. Sua contribuicdo cai além
dos aspectos financeiros, influenciando a cultura organizacional, a tomada de decisfes e a eficiéncia

global da empresa.

5 CONSIDERACOES

O presente trabalho buscou evidenciar que a contabilidade gerencial € uma ferramenta
importante dentro de uma empresa, especialmente para o processo decisorio. Todas as informacdes
obtidas neste estudo foram devidamente sustentadas pela revisdo de literatura. A partir de todas as
informacdes levantadas, conclui-se que o objetivo central foi alcancado, tendo em vista que restou
demonstrado que a empresa podera desempenhar melhor suas fun¢des apos o auxilio da contabilidade
gerencial.

Notou-se que, na medida em que a contabilidade gerencial fornece informacdes especificas e
personalizadas para os gestores, permitindo a compreensao profunda das operacdes da empresa, bem
como, ocorrendo a adaptacdo dessas informacdes as necessidades individuais de gestor, a
contabilidade gerencial passa a desempenhar um papel fundamental como ferramenta no processo de
tomada de decisdo dentro da empresa.

Durante a realizacdo do trabalho, pode-se verificar que a contabilidade gerencial é muito mais
do que apenas relatérios financeiros. Seu impacto vai além dos nimeros, influenciando diretamente na
eficacia operacional, a eficiéncia financeira e a capacidade da empresa de atingir seus objetivos.

No entanto, para a eficicia da contabilidade gerencial, é de extrema importancia a qualificagcéo
dos profissionais que vao atuar na area. Os estudos do contador gerencial sdo de extrema importancia,
pois capacitam os profissionais a desempenhar um papel estratégico nas organizagdes, contribuindo
para a efetividade do negocio. O contador gerencial, por meio de suas qualificagdes, adquire
habilidades para analisar os dados financeiros e nao financeiros. Essa capacidade analitica é crucial
para apoiar na tomada de decisfes estratégicas.

Ressalta-se, portanto, que o contador é uma peca fundamento na conscientizagdo da
importancia da contabilidade, devendo sempre buscar inovacdes e melhorias na area contébil. O
contador deve sempre estar atualizado com a legislacéo e as diversas mudangas no cenario econémico
mundial, fornecendo informac¢@es Uteis, de modo a contribuir efetivamente para o crescimento das
empresas.

Sendo assim, ndo basta as empresas investirem em profissionais ligados a contabilidade
gerencial. E importante que as empresas ofertem aos seus profissionais ferramentas para que eles
possam constantemente se atualizar acerca das ferramentas mais atuais. Tal fato ira impactar
diretamente na efetividade da empresa que sé tem a se beneficiar com as qualificagbes de seus
profissionais.
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